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01 HAK MENDAPATKAN MAKLUMAT
PERKHIDMATAN DAN KEMUDAHAN

02 HAK MENDAPAT PERAWATAN YANG
CEKAP DAN SELAMAT

05
HAK DIRAWAT SECARA INDIVIDU,
BERTIMBANG RASA & DIHORMATI

KEPERCAYAAN, BUDAYA SERTA AGAMA

08

09

HAK MEMILIH ATAU MENOLAK RAWATAN

Tanpa mengira umur, jantina, keturunan, agama, taraf
warganegara, kepercayaan politik , status ekonomi, dan sosial.

03 HAK DIBERI PENTERJERMAHAN 

Sekiranya menghadapi halangan dari segi bahasa.

06HAK MENGETAHUI STATUS
PROFESIONAL PERAWAT

Berhak mendapatkan maklumat penyakit, rawatan
dan prognosis termasuk rawatan setelah discaj

serta  kesinambungan penjagaan.

07
HAK PENGLIBATAN PERAWATAN  

04 HAK DIJAGA PRIVASI DAN
KERAHSIAAN 

10
11
12

HAK MENGETAHUI PROSES  PENDERMAAN
ORGAN/ TISU 

HAK PENGURUSAN KESAKITAN
(SEKIRANYA DIPERLUKAN)

13

HAK MENDAPATKAN RESIT & BIL TERPERINCI
KOS RAWATAN TERMASUK CARA
MENDAPATKAN BANTUAN KEWANGAN

HAK MENDAPATKAN MAKLUMAT
TANGGUNGJAWAB PESAKIT & KELUARGA

HAK PERLINDUNGAN DAN KESELAMATAN
HARTA BENDA 

DISEDIAKAN OLEH : 
JAWATANKUASA INDUK HAK PESAKIT DAN KELUARGA

Kami, semua kakitangan Hospital Bintulu, sentiasa bekerjasama untuk melindungi dan
mempromosikan hak pesakit dan keluarga seperti berikut : -

Kami, semua kakitangan Hospital Bintulu, sentiasa bekerjasama untuk melindungi dan
mempromosikan hak pesakit dan keluarga seperti berikut : -

Berhak mendapatkan pendapat lain berkenaan
penjagaan kesihatan.

Perlindungan daripada kecederaan serta penjagaan
harta benda pesakit yang tidak berupaya dan tiada

waris/penjaga disamping.
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