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PENDAHULUAN

Standard Operating Procedure (SOP) ini telah disediakan dan dibangunkan oleh
Sekretariat Hospital Mesra Ibadah (HMI) Kementerian Kesihatan Malaysia
(KKM) sebagai panduan pelaksanaan dan penyelarasan mengikut standard
pensijilan HMI. la bagi kegunaan dan rujukan panduan pengurusan ibadah
pesakit yang melibatkan hospital-hospital di bawah Kementerian Kesihatan
Malaysia.

PELAKSANAAN

Pelaksanaan SOP ini adalah seperti berikut:

1.

Sebagai panduan bagi pegawai agama dan lain-lain pegawai yang
berkenaan apabila kes berkaitan pengurusan ibadah pesakit dirujuk kepada
Unit Hal Ehwal Islam (UHEI); dan

la juga sebagai panduan pengurusan ibadah kepada pesakit yang
menerima rawatan di hospital termasuklah waris.

TANGGUNGJAWAB / RUJUKAN

1.

Unit Hal Ehwal Islam (UHEI) bertanggungjawab untuk memastikan SOP dan
panduan pengurusan ibadah pesakit ini dipatuhi; dan

Pegawai agama juga boleh merujuk panduan berkaitan panduan bersuci
dan bersolat bagi pesakit yang telah dikeluarkan oleh KKM dengan
kerjasama JAKIM dan memastikan ia dipatuhi.

PENUTUP

SOP dan panduan ini adalah sumber rujukan utama bagi standard dan panduan
kepada Unit Hal Ehwal Islam (UHEI) dalam pengurusan ibadah pesakit
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CARTA ALIR BAGI TANGGUNGJAWAB & PROSES KERJA

PANDUAN PENGURUSAN IBADAH PESAKIT

TANGGUNGJAWAB

Pakar Perubatan /
Pegawai Perubatan /
Ketua Penyelia / Ketua
Jururawat

»
>

Buat
pindaan

Unit Hal Ehwal
Islam (UHEI)

Tidak

Ya
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PROSES KERJA

Rujukan kes dibuat oleh pegawai
perujuk

Menerima borang rujukan

Membuat semakan borang
(lengkap / tidak lengkap)

Mendapatkan maklumat pesakit
daripada pegawai perujuk

Sesi khidmat nasihat / runding cara /
amali / penyampaian perkhidmatan
rujukan pengurusan ibadah pesakit :
e Panduan wuduk dan
tayammum;
e Panduan pelaksanaan ibadah
solat ketika sakit;
¢ Khidmat nasihat agama; dan
e Lain-ain

**Rujukan : Garis Panduan Bersuci
& Bersolat Bagi Pesakit (Terbitan
KKM & JAKIM)

Penyedian laporan / pemakluman
kepada pegawai perujuk



SENARAI BORANG RUJUKAN PERKHIDMATAN

BORANG KOD BORANG

Borang rujukan perkhidmatan Unit Hal Ehwal
1. Islam  (UHEI) yang telah dikeluarkan

berdasarkan Garis Panduan Pelaksanaan

Hospital Mesra Ibadah (Perspektif Islam)
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