
DASAR KUALITI 
Hospital Umum Sarawak komited untuk 

memberi perkhidmatan Kepakaran 

klinikal dan sokongan yang beretika, 

selamat dan profesional melalui 

penjagaan pesakit yang berkualiti, 

perkhidmatan sokongan, diagnostik  

dan rehabilitasi yang berkesan demi 

memenuhi kehendak pelanggan.  

 

Hospital Umum Sarawak juga komited 

membuat penambahbaikan yang 

berterusan ke atas Sistem Pengurusan 

Kualiti bagi memastikan ianya sentiasa 

sesuai dan berkesan mengikut kehendak 

pelanggan dan selaras dengan  

Visi, Misi dan Objektif  

Kementerian Kesihatan Malaysia.  
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